SCB Masterclass driedaagse

Systeemgerichte Contractbeheersing Masterclass

Onze SCB Masterclass driedaagse transformeert jouw projectteam door hen de tools en
inzichten te geven om UAV-GC projecten met vertrouwen, effectief en efficiént te '
beheersen.

—

Voor wie?

De SCB Masterclass driedaagse is geschikt voor projectteams aan Opdrachtnemers- of
Opdrachtgeverskant, die op operationeel niveau stoeien met UAV-GC projecten en nog
zoekende zijn hoe ze Systeemgerichte Contractbeheersing voor zich kunnen laten werken.
De Masterclass heeft een groot ‘poten in de klei’ gehalte, want alles draait om jouw
praktijk c.q. jouw eigen project(en). Een project doe je nooit alleen en daarom deze
Masterclass ook niet. Om ervoor te zorgen dat hetgeen je geleerd hebt een plek in de
organisatie vindt, is het van belang dat het hele (project)team aanwezig is tijdens de SCB

Masterclass driedaagse.

Het is een vereiste dat de deelnemende teamleden:

-ten tijde van de SCB Masterclass aan een UAV-GC project werken of op korte termijn
starten.

-een intrinsieke motivatie hebben om hun kennis en vaardigheden op het gebied van SCB

te verbeteren.

Wat ga je leren?

Systeemgerichte Contractbeheersing (SCB) is een risico gestuurde manier van managen
van, in ons geval, UAV-GC projecten. De training wordt helemaal toegespitst op een
project of meerdere projecten. Voorafgaand is het mogelijk om vragen in te sturen en
ontvangen we tenminste 1 set contractdocumenten van een lopend contract om een
beeld te krijgen over de huidige werkwijze. Verder is de Masterclass één groot interactie-
feest met altijd ruimte voor vragen die plots opborrelen, met als kans dat het programma
net even anders loopt dan gepland.

De SCB Masterclass is opgedeeld in 3 dagen en 6 dagdelen. We hebben een vol

programma, hieronder volgt een summiere beschrijving.

Dag 1 - Kwaliteitsmanagementsysteem

De eerste Masterclass-dag staat in het teken van ISO 9001 en ISO 9000. Een tikkeltje
theoretische dag maar het geeft wel alle haakjes die je nodig hebt om je systeemgerichte
contractbeheersing vorm te geven. Je begrijpt ook dat de ISO-9001 meer is dan een

ingelijst A4-tje bij de ingang van het kantoor van een Opdrachtnemer.

Nu aan de slag?

Spreekt onze SCB Masterclass je aan of heb je een vraag? De volgende stap is het plannen van een

kennismaking. Tijdens een kennismaking is er ruimte voor vragen en bespreken we of je organisatie een
goede match is voor de SCB Masterclass driedaagse. Plan zelf een “pick my brain-afspraak" of bel Shai voor
een afspraak op 085-212 9207.
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Dag 2 - Risicomanagement en Systeemgerichte contractbeheersing

Dag 2 begint met risicomanagement. We gaan aan de slag met het formuleren van risico’s
en hoe risico’s je helpen bij het beheersen van je project. De middag gebruiken we om
beeld te krijgen van hoe we SCB inrichten op jouw project. Tevens kijken we naar het
uitvoeren van Documenttoetsen en Audits. De scope van de audits wordt bepaald op basis

van risico’s en zo is de cirkel van deze dag rond.

Dag 3 - de Praktijk

Vandaag vallen de theoretische puzzelstukken in elkaar en brengen we deze samen in de
praktijk. We gaan aan de slag met het voorbereiden van een auditgesprek en om dit te
kunnen gaan we eerst aan de slag met communicatie en communicatiestijlen.

Hoe gaan we te werk?

Wanneer we de Masterclass komen geven ontvangen we op voorhand tenminste 1 set
contractdocumenten. Daarnaast is het mogelijk om alle vragen die er spelen al bij
voorbaat toe te zenden. Beide draagt bij aan het echt toespitsen van de Masterclass op
jullie beroepspraktijk en zorgen ervoor dat je het meest uit het programma kunt halen.

Het resultaat
Na afloop kunnen teamleden:
« de ISO 9001 gebruiken.
« uitspraak doen over het Kwaliteitsmanagementsysteem.
« verantwoordelijkheid daar laten en nemen waar het hoort.
« minder tijd besteden aan het managen van een project.
« actief met risicomanagement aan de gang.
« zakelijke gesprekken voorbereiden en voeren.
« sturen op basis van documenttoetsen en audits.
« op een risico gestuurde manier UAV-GC projecten managen.
« zich focussen op processen en niet op het gerealiseerde eindproduct.

Wat krijg je?
« Een unieke combinatie van Kwaliteitsmanagement, SCB en Communicatie in 1
training.
« 3 Masterclass dagen waarvan de inhoud aansluit op wat er in je dagelijkse
praktijk speelt.
* Een trainer met ruime ervaring in UAV-GC projecten.
« Een sjabloon voor een Contractbeheersplan.
« Hand-out als naslagwerk.
Certificaat van deelname.
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